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Az elhunytkezelés tgyfélkapcsolati folyamata

(tajékoztatas az eltemettetésre kotelezett hozzatartozok részeére)

A halotti Ugyek intézése Intézményunk 9024 Gyér, Vasvari Pal u. 2-4. sz. alatti
székhelyének ,D” épiletben torténik. Az iroda a Magyar utcai bejaraton keresztil, az udvar
feldl kdzelitheté meg. A tajékozddast felvilagositd tabla (Halotti Ggyek intézése) segiti.
Ugyintézési id6: hétfétdl — péntekig (munkanapokon): 8 — 14 6ra kozott.

Az iroda elérhetéség: +36 96/507-900 / 5646-0s mellék.

Az On teenddi eltemettetésre kotelezett hozzatartozoként:

Hagyomanyos temetés esetén alsoé és felséruhazatot, hamvasztasos temetés esetén teljes
Oltozetet (cipd kivételével) vagy halotti leplet kell behozni Patologiai Osztalyunkra és az
ugyintézének atadni, aki errél leltart készit. Ezzel egyidejlleg van lehetéség egyeb
szolgaltatasok megrendelésére (mosdatéas, borotvalas, kozmetika).

Ekszert, kegytargyat vagy egyéb targyat nem all médunkban atvenni.

A ruhat, halotti leplet a tervezett kiszallitasi idépont el6tti munkanap 9 oraig kell a halotti
dgyintézeésre eljuttatni.

Az esetlegesen szilkséges adategyeztetés miatt az elhunyt személyi igazolvanyat, illetve a
fekvBbeteg osztalyon kapott zardjelentést a hozzatartozonak lehetéség szerint be kell
mutatni a Patoldgiai Osztaly irodajan.

A halaleset anyakdnyvezését a halaleset helye szerint illetékes anyakdnyvvezet6 végzi.

A kiszallitasi engedélyt a Patoldgiai Osztaly tgyintéz6jétdl veheti at a hozzatartozo, melyet
majd a valasztott temetkezési szolgaltatbnak kell &tadnia.

A kiszallitas tervezett id6pontja a Patologiai Osztalyon kivul allé okok miatt valtozhat.

Petz Aladar
Egyetemi Oktato Kérhaz

SGS SGS



Az elhunytkezelés dijtételeir6l a halotti Ugyintézés irodajanak el6terében kifliggesztett
tajékoztatobol, intézménylnk honlapjan és a halottkezelési Ugyintéz6tdl is lehet

tajéekozodni.

A halottkezelési dijak befizetése a Patologiai Osztaly iroddjan Ugyintézés helyszinén

készpénzzel torténik.

Ezuton t4jékoztatjuk, hogy kérhazunk temetkezési szolgaltatast nem végez és nem

is végezhet, ezzel kapcsolatosan semmilyen tajékoztatast nem all médunkban adni.

A hozzatartozok, illetve az eltemettetésre kotelezettek a holttest kiszallitAsanak tervezett

idépontja ismeretében barmely temetkezési szolgaltatonal a temettetést megrendelhetik.

Amennyiben a hozzatartozé személyesen nem kivan megjelenni az irodankban tgyintézés
céljabdl, az altala valasztott temetkezési szolgaltatdt megbizhatja az Ugyintézéssel,
szabalyszer(i meghatalmazassal. A temetkezési szolgaltatok erre a célra rendszerint elére

elkészitett nyomtatvanyt biztositanak.

Amennyiben az intézménylnkben térténd Ugyintézéssel kapcsolatban barmilyen kérdése
merul fel, kérjuk keresse Patologiai Osztalyunk Ugyintézdjét a tajékoztatd elején irt

elérhet6segeken!



